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CONTRA EL CORONAVIRUS, MÉS POBLE 

 

Pla de contingència social: proposta de Junts per Tiana  

 

 

La crisi del coronavirus afecta amb més intensitat les famílies més vulnerables. Hem de teixir 

xarxes comunitàries fortes per reduir–ne els efectes. Cal reorientar totes les polítiques públiques a 

l’atenció social i a la generació d’ocupació, estable, segura i de qualitat. L’Ajuntament de Tiana ha 

de complementar els ajuts que aprovin els governs de la Generalitat i de l’Estat. La covid–19 ens 

ha de fer més forts com a poble i hem de ser capaços d’aprendre’n coses. Les moltíssimes 

històries de veïns i veïnes ajudant-se fan la Tiana més viva. Els moments de fragilitat humana que 

hem viscut cada un de nosaltres al nostre entorn ens han d’ajudar a posar en valor l’ètica de la 

cura i incorporar–la a les polítiques transversals.  

 

El Grup Municipal de Junts per Tiana proposa al ple l'adopció dels següents ACORDS: 

 

Serveis Socials 

1. Impulsar un pla de contingència social que doni eines al col·lectius més vulnerables, que 

prevegi la derivada social i laboral del previsible increment de l’atur i que s’anticipi a situacions 

de precarietat en l’àmbit familiar, menors i de dependència. Cal avaluar l’impacte de la covid–

19 en les famílies més vulnerables de Tiana i donar resposta personalitzada a les 

circumstàncies personals sobrevingudes. 

2. La crisi de la covid–19 generarà un nou tipus d’usuaris i d’usuàries dels serveis socials i 

assistencials. Cal augmentar els recursos de l’àrea de Serveis Socials municipal i reforçar la 

plantilla del personal qualificat necessari de l’àmbit social. 

3. Augmentar els recursos per garantir el dret a l’alimentació de tots els veïns i veïnes amb els 

ajuts pertinents. Impulsar un pla d’aprofitament alimentari, amb col·laboració amb les entitats 

del tercer sector, i millorar el sistema actual. 

 

Habitatge 

4. Aprovar un pla d’ajuts al lloguer per a famílies en situació de vulnerabilitat. 
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5. Assegurar l’accés a subministraments bàsics amb una línia d’ajuts específica respectant els 

drets a la llum, l’aigua i el gas. Incorporar les TIC com un dret i servei essencial. 

6. Reforçar els serveis d’atenció en situacions d’emergència habitacional davant situacions 

urgents. 

7. Garantir el dret al reallotjament públic, digne i estable en cas de pèrdua de l’habitatge. 

 

Educació 

 

8. Activar els ajuts pertinents per garantir que les famílies usuàries de l’escola bressol municipal i 

de l’escola municipal de música i dansa amb dificultats econòmiques especials o 

circumstàncies personals sobrevingudes poden fer front a les quotes. 

9. Revisar el sistema de tarifació social amb el nivell de renda actualitzat de cada família per fer 

front a circumstàncies econòmiques sobrevingudes. 

10. Garantir ajuts suficients per a l’accés al menjador escolar. 

11. Garantir conjuntament amb el Departament d’Educació que tots els alumnes de Tiana tenen 

la tecnologia adient per seguir l’avaluació del curs des de casa. La digitalització no pot crear 

desigualtats. 

12. Recuperar el casal d’estiu municipal per facilitar la conciliació a aquelles famíies que hagin de 

treballar aquest estiu. 

13. Ampliar el sistema de beques dels casals esportius organitzats per altres empreses o entitats. 

 

Tributs 

 

14. Aprovar nous ajuts de l’impost de l’IBI i de la taxa d’escombraries amb nous topalls i nous 

supòsits per atendre les noves situacions familiars com a conseqüència de la crisi de la covid–

19. 

15. Plans individualitzats d’ajornament o fraccionament dels tributs i per al cobrament de deutes 

tributaris en casos d’impossibilitat de pagament. Suspendre tots els embargaments per deutes 

amb l’Ajuntament. No generar cap recàrrec per impagament. Interrompre els interessos de 

demora pels deutes. Servei d’assessorament i seguiment a través de l’Oficina 

d’Assessorament Municipal. 

16. Atendre les peticions d’ajornament de pagaments del rebut de l’aigua d’aquells usuaris que ho 

necessitin, sense recàrrec. 

 

Persones grans 

 

17. Augmentar la protecció social i de la salut de les persones grans, en previsió a eventuals nous 

brots del virus. 
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18. Reforçar el servei d’atenció domiciliària i de teleassistència. 

19. Crear un registre telefònic municipal de persones majors de 65 anys, d’acord amb la normativa 

de protecció de dades. 

 

Violència masclista 

 

20. Reforçar els serveis a les dones i infants davant les violències masclistes amb l’activació de 

protocols d’actuació coordinadament amb tots els serveis municipals i la policia local. 

 

Ètica de la cura 

 

21. Els moments de vulnerabilitat i de fragilitat humana que hem viscut cada un de nosaltres al 

nostre entorn ens han d’ajudar a posar en valor l’ètica de la cura i incorporar–la a les polítiques 

transversals. Posar la vida al centre de la vida és el que proposa l’ètica de la cura, incorporar 

les necessitats bàsiques de les persones al centre diferenciant-ho dels rols de gènere, els 

rangs de poder, des de la comunicació no-violenta, no-sexista i la cultura de pau. Tota aquesta 

comprensió i visió és contemplada també en el marc de la perspectiva de gènere i cal 

incorporar–ho al pla municipal d’equitat de gènere que Junts per Tiana reclama a l’equip de 

govern. 

 

Suport emocional 

 

22. Garantir un servei de suport emocional a famílies afectades per covid–19. 

 

Atenció a la ciutadania 

 

23. Crear una Oficina d’Assessorament Municipal, amb l’objectiu d’informar les famílies de tots els 

ajuts disponibles i de resoldre tots aquells dubtes de les persones autònomes, pimes i 

treballadors i treballadores. 

24. Habilitar un espai al web municipal que informi de manera entenedora de totes les mesures 

vinculades a la covid-19. 

 

Prevenció 

 

25. Redacció d’un Pla de Salut Pública i de Qualitat de vida de Tiana i implementar un Observatori 

de Salut i de Qualitat de vida amb indicadors i estàndards acurats i de qualitat. (veure 

document adjunt) 

26. Incloure als pressupostos municipals una partida específica que inverteixi en la promoció de la 
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salut i la qualitat de vida del municipi de Tiana. 

27. Pla d’emergències municipal per fixar els protocols a seguir en cas d’emergència provocada 

per un desastre natural o una alerta sanitària com la de la covid–19. (veure document adjunt) 

 

Seguiment i avaluació 

 

28. Crear una comissió municipal específica de seguiment de la resposta al covid–19 i que avaluï 

el finançament de les mesures. 

29. Fer pública l’avaluació de la implantació i l’impacte de les mesures. 

 
 
 

 

Tiana, 15 d’abril de 2020 

 

 

Isaac Salvatierra Pujol 

Portaveu de Junts per Tiana 
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